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社会福祉法人ぱれっと 平成２９年度 事業報告書

社会福祉事業

（１）ぱれっとハウス【共同生活援助事業】

ユニット１ さるびあ 定員 6 人 （鶴見区仲通）

ユニット２ かのん 定員 7 人 （鶴見区鶴見中央）

ユニット３ ロンド 定員 7 人 （鶴見区鶴見中央）

1 概況

ぱれっとハウスでは入居者の意思を尊重した個別支援計画を作成し、生活面、健

康面等の様々な相談や支援を行い地域での暮らしを支えました。

職員体制を変更し土曜日、日曜日、祝日は、原則各ユニットに 1 名ずつの配置と

しました。

入退去は、かのんで 2 名が退去し、ユニット間移動で 1 名、新規 1 名が入居し、

さるびあにも新規 1 名が入居しました。

入院については、精神科、耳鼻咽喉科、整形外科、心臓外科、神経内科、口腔外

科それぞれ 1 名です。精神疾患より身体疾患による入院が多くありました。

健康管理：毎日の服薬に不安がある入居者には、服薬管理を行いました。血圧や体

重の測定等を促し、入居者自身にも健康に対して意識を持つよう働きかけました。

また入居者の体調や日常生活に変化があった時には、通院に同行をし、ご家族や関

係機関を含めカンファレンスを実施し、話し合い、情報共有をして支援にあたりま

した。

日常生活：衣類、生活用品の購入や役所、銀行等の手続き等、一人では難しかった

り、判断に迷う時等に同行しました。また、入居者と一緒に居室の清掃を行いまし

た。

食事提供：平日の夕食に加え土曜日の食事提供を行いました。平日は食材宅配業者

の 2 種類のメニューから入居者が選び、当番の方と一緒に調理を行いました。土曜

日は入居者のリクエストを取り入れ相談しながらメニューを決め、入居者が自主的

に調理に協力してくれました。

地域交流：地域の防災訓練、町内清掃に参加しました。

余暇活動：利用者の希望で個人旅行を一緒に企画し、一泊二日の旅行に同行しまし

た。3 ユニット合同のレクリエーションでは、総持寺に初詣に行きました。

②実績 （人）
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ユニッ

ﾄ
4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計

さ

る

び

あ実人数 6 6 6 6 5 6 6 6 6 6 6 6 71

(退去) 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

(入居) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

(入院) 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 3

か
の
ん

実人数 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 7 7 83

(退去) 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1

(入居) 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0

(入院) 1 1 2 2 1 1 1 0 0 1 1 0 8

ロ
ン
ド

実人数 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84

(退去) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(入居) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(入院) 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

計 20 20 20 20 19 20 20 19 20 20 20 20 238

体験入居・・・ 1 名

③入居者の概要 平成 30 年 3 月 31 日現在

年代別：入居者計 20 人（男性 16 人、女性 4 人） （ 人）

～20 歳 ～30 歳 ～40 歳 ～50 歳 ～60 歳 ～70 歳 71 歳～ 計

0 1 1 7 5 5 1 20

障害支援区分 （人）

④支援実績（件） ○数字は緊急電話対応

区分１ 区分２ 区分３ 区分４ 区分５ 区分６

0 17 3 0 0 0
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⑤会議

スタッフミーティング 原則 4 か月に１回

出席者：統括施設長、サービス管理者責任者、常勤職員、非常勤職員

開催日 内容

第 1 回

7 月 13 日 (木)18:00～20:00

・入居者状況報告

・防災について 出席者：11 人

第 2 回

11 月 9 日（木）18:00～20:00

・入居者状況報告

・入居者募集について等 出席者：9 人

第 3 回

3 月 8 日(木)18:00～20:00

・日常業務の確認

・次年度スタッフミーティングについて等 出席者：9 人

その他会議、連絡会等

・カンファレンス

開催日 内容

6 月 13 日（火） 15:30～16:45 ・退院後の生活について 主催

6 月 26 日(月) 13:00～14:10
・現状報告（ご家族等定期面談）

主催

9 月 27 日(水) 10:00～11:10
・退院後の生活について

主催

12 月 11 日(月) 13:40～14:40 ・現状報告（ご家族等定期面談）

2 月 21 日（水） 15:10～17:00
・現状報告 今後の支援について

主催

3 月 15 日（木） 11:00～12:00
・金銭管理について

主催

・入退所検討会
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開催日 内容

第１回 9 月 11 日（月） 13:00～14:10

出席者：4 名

・入居者検討会

第 2 回 9 月 28 日（木）11:30～14:00

出席者：5 名

・入居者検討会

第 3 回 11 月 27 日（月）11：45～12：30

出席者：4 名

・入居者検討会

・会議出席

開催日・会議名 内容

6 月 8 日（木）13：00～14：30

自立支援協議会

・部会報告

・Ｈ29 年度事業計画 ・その他

6 月 22 日（水）13:00～14：30

精神保健福祉連絡会

・意見交換

8 月 23 日（水）13：30～15：30

市精連居宅支援事業部会

・意見交換

8 月 30 日（水）14：00～17：00

精神保健福祉連絡会

・鶴見西井病院見学・ハイム椿見学

・意見交換

11 月 16 日(木) 17:30～19:00

自立支援協議会

・講演「地域自立支援協議会とは何か？役割と

機能について

1 月 17 日（木）16：00～17：30

精神保健福祉連絡会

・他区の精神保健福祉について研修会

⑥防災教育・訓練・点検

実施日 項目 内容 参加者他 （人）

さ る び

あ

8 月 3 日（木） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

9 月 4 日（日） 防災訓練 地域の防災訓練参加 参加者 7

2 月 2 日（金） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

3月 14 日（水）
防災訓練

避難場所、緊急連絡票等の

確認
参加者 7

かのん

8 月 3 日（木） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

9 月 4 日（日） 防災訓練 地域の防災訓練参加 参加者 8

2 月 2 日（金） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

3月 19 日（月）
防災訓練

避難場所、緊急連絡票等の

確認
参加者 8

ロンド

8 月 3 日（木） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

9 月 4 日（日） 防災訓練 地域の防災訓練参加 参加者 7

2 月 2 日（金） 火災報知器点検 設備点検 業者による点検

3月 19 日（月）
防災訓練

避難場所、緊急連絡票等の

確認
参加者 9
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（２）ぱれっとワークスれんげ 【就労継続支援事業Ｂ型】

①概況

今年は新入職員2名を迎え、作業と利用者の支援の充実を図りました。

れんげは、初めて青空バザーに参加し、雑貨や食べ物の販売を楽しみました。サ

マーフェスティバルでは終了直前に雷雨となってしまいましたが、最後まで販売を

行いました。

また、今年度から公園清掃の内容が一部変更となり、より多くの利用者が施設外

就労に参加出来るようになりました。3月からは馬場花木園の清掃作業も始まりま

した。ほぼ毎日早朝から作業をする必要があり、最初はきちんと清掃出来るか不安

に感じた利用者もいましたが、参加している全員が責任を持って取り組むことが出

来ています。

自然館では製菓や内職を中心に行っています。一昨年から導入した内職作業も一

年が経過し、受注が安定しました。製菓では企業での販売や他区の事業との合同販

売などにも参加したことが良い刺激となり、製品のさらなる品質向上にも取り組み

ました。

また、赤い羽根共同募金の助成で念願の自動車の買い替えができ、販売に行きや

すくなりました。

20代後半から70代前半と幅広い通所者がいるため、体力維持や余暇活動等、個々

のニーズに合わせた支援も行ってきました。麻雀・散歩・卓球・バトミントンなど

人気のあるレクリエーションには活発な参加があり、楽しい一時を過ごしています。

②実績 （のべ利用者数）

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計

開所日数 20 20 22 20 22 21 23 21 20 19 19 21 248

れんげ

通所者数
303 345 374 324 335 334 341 327 323 287 298 336 3927

自然館

通所者数
246 278 290 245 229 233 266 271 253 214 250 267 3042

全体

通所者数
549 623 664 569 564 567 607 598 576 501 548 603 6969

新規登録者

数(実)
3 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 0 8

登録解除者

数（実)
1 0 1 1 1 2 2 1 3 0 1 1 14

体験利用

（実）
1 1 2 1 0 1 1 0 1 3 1 0 12

③登録者の概要 （）内は市外利用 （平成 30 年 3 月 31 日現在） （実人数）

～20 歳 ～30 歳 ～40 歳 ～50 歳 ～60 歳 ～70 歳 71 歳～ 計

男性 1 3 4（1） 6 7 5 1 28

女性 1 2（1） 4 4 1（1） 1 1 16

計 2 6 9 10 9 6 2 44
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④作業実績

1、施設外就労

作業種目 回数 作業内容 延べ参加者数

バスターミナル清掃 48 鶴見駅東口バスターミナルの清掃 192

公園清掃 34 白幡公園・荒立公園・馬場 4 丁目公

園・貝ノ浜緑地・日東緑地の清掃

172

鶴見中央ケアプラザ清掃 123 エントランス・駐車場・外周・トイ

レ・２Ｆフロアの清掃

366

寺尾ケアプラザ洗車 8 寺尾ケアプラザ所有車の洗車 27

馬場花木園清掃 21 馬場花木園内のトイレ・レストハウ

スの清掃

53

2、自主製品

作業種目 回数 作業内容 延べ参加者数

製菓 242 マドレーヌ、クッキー、パウンドケ

ーキの製造

1832

販売会 48 区内ケアプラザ、地区センターでの

販売、ロビー販売等

72

ワゴン販売 30 鶴見区役所ロビーでの区内事業所の

自主製品の販売

60

その他販売 14 馬場花木園バザー、鶴見川サマーフ

ェスティバル等

64

3、受託作業

作業種目 回数 作業内容 延べ参加者数

アパート･駐車場・室内清掃 78 反町・元宮・上末吉のアパート、南

軽井沢・逗子駐車場等の外周及び共

有部分・ GH の清掃・草刈

267

洗車 21 個人所有車の洗車 29

草刈 2 個人宅の草刈・清掃作業 12

ポスティング 22 福祉つるみ(区社協発行)・ぱど等の

配布

75

ﾎﾞｰﾙﾍﾟﾝ･ｼｬｰﾌﾟﾍﾟﾝｼﾙ組立 244 組立・検品・箱詰め等の作業（れ） 2558

広報誌シール貼り 2 広報誌に修正シール貼付 2

宛名書き 4 企業広報の宛名書き 3

麦茶サンプル作成 3 スーパー展示用サンプルの作成 6

キャンペーンはがき封入 3 企業キャンペーンはがきの封入 5

資源回収 33 紙ごみ・段ボールの回収 33

衣装クリーニング 1 サンタクロース・トナカイの衣装の

洗濯・アイロンがけ

4

シャープペンシル組立 238 同上（自） 1680

平均工賃 8,754 円/月 （時給換算 319 円/時間）本年度目標 320 円/時間

（28 年度工賃実績 312 円/時間）

参考：平成 28 年度就労継続支援 B 型事業所平均工賃（時間額）

横浜→166 円/時間 神奈川県全体→189 円/時間

神奈川県 HP より（保健福祉局福祉部障害福祉課）
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⑤支援内容 (件)

⑥プログラム（作業以外）

メンバーミーティング等

プログラム 実施日 （回数） 内容 参加人数

定例ミーティング 104
一週間の予定の確認。連絡・報告・利

用者からの意見の検討等

994

⑦会議（全職員参加）

・ワークスミーティング 出席者：管理者、常勤職員等

開催日 内容

4 月 25 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認、入退所検討会・

個別支援計画会議

5 月 23 日(火) 15：00～17：00

ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認、入退所検討会・

個別支援計画会議

援助記録フォーマットの検討

6 月 13 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認、入退所検討会・

個別支援計画会議

7 月 4 日(火) 15：00～17：00

ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認、入退所検討会・

個別支援計画会議

サマーフェスタの概要決定等

8 月 8 日(火) 15：00～17：00

ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認、

サマーフェスタの詳細決定等、入退所検討会・個別支援計画会

議

9 月 26 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

10 月 24 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

11 月 28 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

12 月 19 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

1 月 25 日(木) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議
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2 月 20 日(火) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

3 月 22 日(木) 15：00～17：00
ケースの報告・業務内容の確認、予定の確認等、入退所検討会・

個別支援計画会議

・入退所検討会

開催日 内容

9 月 12 日(火) 15：00～17：00 利用者の退所について検討、ケース報告

9 月 26 日(火) 15：00～15：40 利用者の退所について検討、ケース報告

12 月 19 日(火) 15：00～17：00 利用者の退所について検討、ケース報告

1 月 25 日(木) 15：00～17：00 利用者の退所について検討、ケース報告

3 月 22 日(木) 15：00～17：00 利用者の退所について検討、ケース報告

その他の会議、連絡会等

・カンファレンス

開催日 内容

5 月 17 日（水）15：00～17：00 利用者の処遇について 参加

8 月 10 日（木）15：00～16：30 利用者の処遇について 参加

・鶴っこ部会

開催日 内容

5 月 17 日（水）17：30～19：30 年間イベントの確認

7 月 19 日（水）17：30～19：30
各販売イベントの販売担当の確認、区制 90 周年イベント

変更点の確認

9 月 13 日（水）17：30～19：30 イトーヨーカドー販売、シャル販売についての確認

11 月 15 日（水）17：30～19：30
イトーヨーカドー販売、シャル販売の振り返り、障害者週

間の販売担当決め

1 月 17 日（水）17：30～19：30 今後の販売イベントの確認

3 月 14 日（水）17：30～19：30 今後の販売イベントのアンケート結果

・その他会議

開催日・会議名 内容

5 月 19 日（金）15：10～16:40

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

6 月 8 日（木） 19：00～20：00

市場第二地区あいねっと関係者連絡

会

あいねっと第３期計画について

7 月 21 日（金）15：10～17:00

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

7 月 26 日（水） 15：00～16：00

平成 29 年度模擬店説明会議

鶴見川サマーフェスティバルについての説明等

8 月 7 日（月）

食品衛生講習会

食中毒についての講義等

9 月 11 日（金） 18：00～19：00

鶴見中央地区あいねっと

あいねっと周知・ふれあい文化発表会について

9 月 15 日（金）

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告



9

10 月 18 日（水） 19：00～20：00

市場第二地区あいねっと関係者連絡

会

あいねっと第３期計画について

11 月 17 日（金）

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

1 月 19 日（金）

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

1 月 23 日（火） 17：30～18：30

鶴見中央地区あいねっと

あいねっと推進委員会について、情報共有

2 月 7 日（水）

GJS 運営会議

参加団体の活動報告、活動予定、馬場花木園清掃作業の引

継ぎ

2 月 20 日（火）

GJS 運営会議

清掃作業に関する要望書への回答報告

3 月 8 日（木）19 時～20 時

市場第二地区あいねっと関係者連絡

会

あいねっと第３期計画について

3 月 16 日（金）

みのり運営連絡会

みのりの活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

⑧防災教育・訓練・点検

実施日 名称 内容 参加者等 （人）

5 月 31 日（水） 消防立ち入り

調査（自）
消防設備点検等 職員 1

8 月 10 日（木） 消防用設備等

点検（れ）
消火器具点検等 職員 1

8 月 31 日（木） 消防用設備等

点検（自）
消火器具点検等 職員 1

9 月 3 日（日）
地域防災訓練

（れ）

心臓マッサージ・人工呼吸・水消火器

の使い方・三角巾の使い方・備蓄庫と

非常用トイレの確認

利用者数 10

職員 3

10 月 15 日（日） 地域防災訓練

（れ）

AED ・救護者救護訓練・三角巾の使い

方・非常用トイレの確認等

利用者数 10

職員 2

1 月 29 日（月） 消防用設備等

点検（れ）
消火器具点検等 職員 1

2 月 22 日（木） 消防用設備等

点検（自）
消火器具点検等 職員 1

2 月 27 日（火）
防災訓練(自)

災害名簿の確認・広域避難所への避難

経路確認・水消火器の使い方等

利用者数 17

職員 4

2 月 27 日（火） 職員防災教育

（自）
水消火器訓練・職員緊急連絡の確認等

職員 5 名

3 月 20 日（火） 地域防災訓練

（れ）

広域避難所への避難経路確認・水消火

器の使い方・防災クイズ

利用者数 12

職員 5

3 月 20 日（火） 職員防災教育

（れ）
水消火器訓練・職員緊急連絡の確認等

職員 5 名

⑩ボランティア

活動内容 活動回数 活動日

昼食作り補助 354 れんげ（月・火・水・木・金）

自然館（月・火・水・木・金）

販売 53 ワゴン（木）
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販売 6 その他（不定期）
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（３）みのり 【地域活動支援センター】

①概況

今年度は作業以外のプログラムが特に充実した 1 年でした。プログラムを通し、利用者

相互の交流を深めました

新たなプログラムとして講師を招き、月に 1 回コーラスを実施しました。歌う曲目は利

用者の希望を聞きながら決定し、懐かしい曲から近年流行した曲まで世代を問わず選びま

した。コーラスに刺激を受けレクリエーションではカラオケに行き、楽しいひとときを過

ごしました。

月に 1～2 回卓球を引き続き実施しました。9 月には卓球大会を行い、日頃の練習の成果

を発揮しました。法人内他事業所との卓球交流試合も 3 回行い、とても好評でした。

11 月には三ツ池公園できれいな紅葉の写真を撮りながら散策を楽しみました。そこで撮

った写真は「鶴見の四季」と題し区民文化祭で展示しました。

1 月からはより多くの利用者が参加できるよう、室内レクリエーションを企画しました。

健康維持やリフレッシュを目的とし、週に 1 回 30 分程度簡単なストレッチや頭を使った体

操、ボールや風船を使ったゲーム、ボッチャなどを行いました。体や手先を動かし、午後

の作業にすっきりとした気持ちで臨むことができました。普段プログラムにあまり出席し

ない利用者も参加することが出来、とても有意義な時間となりました。

作業では 3 月からケアプラザの清掃を週に 1 回開始しました。3 名で行う 1 時間程度の

清掃ですが、慣れていないこともあり手順に戸惑う利用者も居ました。職員が口頭で説明

するだけでなく実際の清掃のやり方をみてもらうなど指導方法の工夫や、利用者が苦手意

識を持たないような声掛けも大切にしています。

利用者それぞれが得意なことを活かせるよう、多様な活躍の場を提供していきたいと思

います。

②実績 （人）

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 1 月 2 月 3 月 計

開所日数 20 20 22 20 20 20 21 20 20 18 19 21 241

延べ人数 257 243 253 229 234 240 246 248 258 218 214 245 2885

（内 体験利用） 2 1 2 2 0 0 1 2 1 0 0 0 11

③利用者の概要 （）内は市外利用 （平成 30 年 3 月 31 日現在）（人）

～20 歳 ～30 歳 ～40 歳 ～50 歳 ～60 歳 ～70 歳 71 歳～ 計

男性 0 2 0 1 6 4 0 13

女性 0 0 1 4 3 3 1 12

計 0 2 1 5 9 7 1 25
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④支援内容

⑤作業実績

作業項目 回数 内容

内職 210 ボールペンの組立・封入・検品作業

昼食づくり 227 食材の買い出し、調理、後片付け

会報誌発送 21 会報誌「げんき会」の封入・発送作業

ポスティング 15 鶴見区社会福祉協議会会報「福祉つるみ」ポスティング

資源回収 50 段ボール・古紙の収集

マルシェ 154 店頭での野菜販売、バザーの準備、販売

おかき作り 43 かき餅の調理、袋づめ、ラベル張り

ケアプラザ清掃 3
男女トイレ清掃、フロアモップ掛け、エレベーターホー

ル、駐車場掃き掃除

平均工賃 2,092 円/月

⑥プログラム（作業以外）

メンバーミーティング等

会議名 回数 内容

朝の打ち合わせ 241 当日の活動予定を報告する。

定例ミーティング 48 今月・今週の予定、報告・検討事項等のミーティング。

卓球練習 24 希望者のみ卓球の練習・試合を行う。

コーラス 12 講師指導のもと、利用者が選んだ曲を合唱する。

昼食会 12
季節にちなんだ食事など利用者リクエストのメニューを

利用者全員で作る。

室内レク 8
体や頭を使う体操・ボールや新聞紙を使ったゲームを行

う。

レク・地域交流等

プログラム 実施日 内容
参加人数

（人）

ボーリング 5 月 17 日（水）
新横浜にあるラポールを利用し、ボーリングで体

を動かす。

4
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ぱれっと合同企画バイ

キングとサクランボ狩

り（バスハイク）

6 月 28 日（火）
メインのバイキングとさくらんぼ狩りを楽しみ、

ぱれっと利用者同士の交流を深める。

22

カラオケ 10 月 6 日（金） カラオケを利用し、世代を超えた交流を行う。 5

ウェルフェアトレード

（自主製品展示会）見学
12 月 7 日（火）

自主製品開発の参考にするため、見学しながら利

用者との意見交換を行う。

3

クリスマス会 12 月 22 日（金）

クリスマス会の準備やケーキ作りなどを利用者

が行う。クリスマスソングをコーラスし、行事を

盛り上げる。

12

横浜中華街 1 月 12 日（金）
水族館を見学し、中華街での食事や買い物を楽し

む。

8

カラオケ 2 月 9 日（金） カラオケを利用し、世代を超えた交流を行う。 7

⑦会議

・運営連絡会

出席者 ：事務局長、常勤職員、嘱託医、ぱれっとワークス・ぱれっとハウス職員、

関係機関職員

主な議題：活動報告、活動予定、工賃支払状況、利用者報告

会場 ：みのり

回 開催日 出席者（人）

第 1 回 5 月 19 日（金）15：10～16:40 7

第 2 回 7 月 21 日（金）15：10～17:00 7

第 3 回 9 月 15 日（金）15：20～17:00 7

第 4 回 11 月 17 日（金）15：10～17:00 7

第 5 回 1 月 19 日（金）15：10～17:00 7

第 6 回 3 月 16 日（金）15：10～17:00 6

・その他の会議、連絡会等

カンファレンス

日時 内容

6 月 16 日（木） 16：00～17：40 利用者の現状、今後について

2 月 9 日（金）16:00～17:00 利用者の現状、今後について

2 月 21 日（水）15:00～16：40 利用者の現状、今後について

・会議、連絡会等

会議名・日時 内容

6 月 22 日（木） 13：00～15：00

精神保健福祉保健業務に関する意見

交換会

自己紹介、意見交換、今後の予定

9 月 11 日（火）18：00～19：00

あいねっと作業所部会

今後の部会の運営について、地域の行事についての認識合

わせ

11 月 2 日（木）15:30～17:00

ぱれっと地域連絡会

各事業所、出席事業所紹介、見立てについて
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12 月 18 日（月）14:20～15:30

平成 30 年度横浜市地域活動支援セ

ンター事業精神障害者地域作業所型

運営費補助金に関する説明会

運営費補助金に関する説明、手引きの追加、変更点につい

て、質疑応答、その他

1 月 23 日（月）17：30～18：30

あいねっと作業所部会

情報交換、その他

⑧防災教育・訓練・点検

月 日 名称 内容 参加者 （人）

4 月 20 日（木） 消防立ち入り調査 消防設備点検・聞き取り調査 消防署による点検

8 月 2 日（水） 消防器具点検 火災報知器および消火器点検 業者による点検

9 月 3 日（日） 鶴見上町防災訓練 応急手当訓練・簡易トイレ設置訓練 5

9 月 5 日（火） みのり防災訓練 避難先への経路確認・緊急連絡票確認 9

2 月 2 日（金） 消防器具点検 火災報知器および消火器点検 業者による点検

3 月 10 日（金）
みのり防災訓練

避難先への経路確認、緊急連絡票確

認、水消火器の使用
13

⑨ボランティアの受け入れ

活動内容 活動回数 活動日

昼食づくり・内職等作業補助 33 回 毎週月・金
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（４）つるみ障害福祉相談支援センター 【計画相談事業】

①概況

横浜市では、これまで障害福祉サービスの利用にあたってはセルフプランに代わるも

のとして、横浜市独自の意向確認書を提出する利用者が大部分でした。しかし、昨年度、

この意向確認書を廃止し、平成 31 年 4 月 1 日からは事業者によるサービス等利用計画を

必須とする方針が示されました。しかしながら、現状の報酬体系では独立した事業とし

ての採算が取れず、事業者が増えないという状況が続いています。

法人事業所利用者のサービス等利用計画を同じ法人の事業者が立てることについては

是非があり、報酬についても一定以上は減算になるのではないかという話もありました。

しかし、法人事業所の利用者については計画相談で困ることのないようにしていきたい、

という思いから法人として、平成 29 年 4 月 1 日に新たに当事業所を開設し利用計画作成

に取り組むことが決断されました。

また、相談支援専門員についても条件を満たす場合には、積極的に初任者研修の受講

をすすめ、29 年度中に相談支援専門員の 2 名体制を実現しました。

特定相談の事業者については、区の自立支援協議会の相談部会への参加が義務付けら

れており、3 ヶ月毎の相談部会に出席し、制度説明を受けたりケース検討を行ったりし

ています。相談部会に出席することで、区の担当者や他の区内事業者と顔見知りになり、

今後の連携につながると思われます。

計画作成の件数は法人事業所利用者（みのりを除く）3 分の 1 ほどになり、計画作成

とともに必要な基本相談についても丁寧に対応しました。今後は、計画作成と基本相談の

バランスを考え、事業全体の効率化にも力を入れることが肝要になってくると考えます。

適切なアセスメントに加え、利用者の生活場面への訪問・個別支援会議やサービス等利用

計画担当者会議の持ち方なども効率的・効果的に行うことに留意していく必要がありそう

です。

②実績 （人）

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 3 月 計

新規契約数 0 0 1 3 3 1 1 1 1 4 4 4 23

計画数 0 0 1 1 3 3 0 3 0 2 3 1 17

モニタリング数 0 0 0 1 2 5 6 6 8 4 10 6 48

3 利用者の年齢層別内訳 （）内は市外利用 （平成 30 年 3 月 31 日現在）（実人数）

～20 歳 ～30 歳 ～40 歳 ～50 歳 ～60 歳 ～70 歳 71 歳～ 計

男性 0 0 0 6 6 6 1 19

女性 0 0 2 1 1 0 0 4

計 0 0 2 7 7 6 1 23
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4 支援内容 （件）

⑤会議・連絡会等

会議名・日時 内容

5 月 18 日（木） 10：00～11：30

自立支援協議会代表者会議

平成 28 年度事業報告・平成 29 年度会議日程等

5 月 19 日（金）15：10～17：00

みのり運営連絡会

事業報告・ケース報告・行事予定等

5 月 24 日（水）

自立支援協議会相談部会

事例検討

5 月 29 日（月）10：00～12：00

避難確保計画作成等に関する説明会

水害・土砂災害について

6 月 15 日（木）

相談支援事業所集団指導

相談支援事業所に関する説明会

6 月 26 日（月）10：00～11：30

鶴見生活支援センター運営連絡会

平成 28 年度事業報告等

7 月 21 日（金）15：10～17：00

みのり運営連絡会

事業報告・ケース報告・行事予定等

8 月 23 日（水）

自立支援協議会相談部会

モニタリングの考え方の変更点について 事例検討

9 月 15 日（金）15：10～17：00

みのり運営連絡会

事業報告・ケース報告・行事予定等

11 月 22 日（水）

自立支援協議会相談部会

事例検討

12 月 18 日（月）

もとみや運営連絡会

事業報告等

12 月 20 日（水）

鶴見生活支援センター運営連絡会

事業報告等

1 月 19 日（金）

みのり運営連絡会

事業報告・ケース報告・行事予定等

2 月 28 日（水）

自立支援協議会

事例検討
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3 月 16 日（金）

相談支援事業所集団指導

相談支援事業所説明会


